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1. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ  ДИСЦИПЛИНЫ 

ОП.14 ОСНОВЫ ЭРГОНОМИКИ 

 

 

 

           1.1. Область  применения программы  

 

Дисциплина ОП.14 Основы эргономики введена в учебный план за счет 

вариативной части и является частью  основной образовательной программы 

среднего профессионального образования – программы подготовки 

специалистов среднего звена, по специальности 23.02.01. Организация 

перевозок и управление на транспорте (по видам). 

Программа  дисциплины может быть использована при 

профессиональной подготовке, повышении квалификации и переподготовке 

по профессиям рабочих:  

18401 Сигналист; 

18726 Составитель поездов; 

17244 Приемосдатчик груза и багажа. 

 

1.2. Место дисциплины в структуре основной   образовательной 

программы- программы подготовки специалистов среднего звена:  

  

профессиональный цикл, общепрофессиональная дисциплина. 

  

1.3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам 

освоения дисциплины: 

 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен:  

уметь:  
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- проводить оценку тяжести труда и функциональных состояний 

работающего человека; 

- определять пропускную способность человека-оператора по приему и 

переработке информации; 

- определять характеристику информационной деятельности человека-

оператора; 

- проводить расчет эргономических характеристик табло и пульта 

дежурного по станции; 

- проводить сравнительный расчет затрат труда поездного диспетчера; 

знать: 

- предметы, задачи и цели эргономики; 

- принципы эргономического анализа трудовой деятельности; 

- категории тяжести труда и функциональных состояний работающего 

человека; 

- психологическое обеспечение эргономических систем; 

- требования к системе «человек-машина-среда»; 

- АРМ на железнодорожном транспорте.  

 

 1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей 

программы дисциплины: 

  

Максимальная учебная нагрузка обучающегося - 63 часа, в том числе: 

обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося – 8 часов; 

самостоятельная работа обучающегося – 55 часов. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ ОП.14 ОСНОВЫ 

ЭРГОНОМИКИ 

 
 

 

2.1. Объем дисциплины и виды учебной работы (заочная форма 

обучения) 

  

Вид учебной работы количество 

часов 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 63 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 8 

в том числе:  

практические занятия 4 

контрольная работа - 

Самостоятельная работа обучающегося (всего) 55 

в том числе: подготовка сообщений, презентаций; подготовка 

к ответам на контрольные вопросы, практическим занятиям, 

тестированию. 

 

Промежуточная аттестация в форме  зачета  
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2.2. Тематический план и содержание  дисциплины ОП.14 Основы  эргономики (заочная форма обучения) 

 

Наименование 

разделов и тем 
Содержание учебного материала, практические занятия, самостоятельная работа обучающихся Объем 

часов 
1 2 3 

Тема 1.  Эргономика в 

системе исследований 

трудовой 

деятельности 

человека 

Содержание учебного материала 6 

Предмет, задачи и принципы эргономики. Основные направления эргономических исследований. 

Методы и взаимосвязи эргономики 
 

 

 

1 
Интерактивные методы обучения: разбор конкретных ситуаций. 

Самостоятельная работа обучающихся: проработка конспектов занятия, учебной и специальной 

технической литературы. Подготовка к опросу по теме.  

5 

Интерактивные методы обучения: дискуссия; разбор конкретных ситуаций. 

 

Тема 2. Деятельность 

оператора 

эргатической системы 

Содержание учебного материала 6 

Принципы эргономического анализа трудовой деятельности. Психологические характеристики 

деятельности операторов системы «человек-машина». Процессы переработки информации.  

1 

Интерактивные методы обучения: разбор конкретных ситуаций. 

Самостоятельная работа обучающихся: проработка конспектов занятия, учебной и специальной 

технической литературы. Подготовка к опросу по теме. 

  

5 

Содержание учебного материала 12 
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Тема 3. Тяжесть труда 

и функциональные 

состояния 

работающего че Тема  

 

Оценка тяжести труда. Производственное утомление.  2 

Интерактивные методы обучения: разбор конкретных ситуаций.  

Практическое занятие № 1. Оценка тяжести труда и мероприятий по его снижению. 2 

Самостоятельная работа обучающихся: проработка конспектов занятия, учебной и специальной 

технической литературы.  Подготовка к практическим занятиям с использованием методических 

рекомендаций преподавателя, оформление отчетов по практическим занятиям, подготовка к их 

защите. 

 

8 

Тема 4.  

Психологические 

свойства, 

функциональные и 

психофизиологические 

состояния оператора 

системы «человек-

машина»  

 

Содержание учебного материала 12 

Самостоятельная работа обучающихся:  

Классификация человеческих факторов. Психологические свойства оператора.  Функциональные и 

психофизиологические состояния оператора.  Определение пропускной способности человека-

оператора по приему и переработке информации. 

Проработка конспектов занятия, учебной и специальной технической литературы.  Подготовка к 

практическим занятиям с использованием методических рекомендаций преподавателя, оформление 

отчетов по практическим занятиям, подготовка к их защите. 

 

 

Тема 5.  Требования 

к системе «человек-

машина-среда» 

Содержание учебного материала 9 

Самостоятельная работа обучающихся: 

Организация и техническое оснащение рабочих мест. Органы управления. Производственная среда 

.Определение характеристики информационной деятельности человека оператора. 

 Проработка конспектов занятия, учебной и специальной технической литературы.  Подготовка к 

практическим занятиям с использованием методических рекомендаций преподавателя, оформление 

отчетов по практическим занятиям, подготовка к их защите. 
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Тема 6. 

Эргономическое 

проектирование 

систем «человек-

машина» 

Содержание учебного материала 18 

Самостоятельная работа обучающихся:  

Цели и задачи эргономического проектирования систем «человек-машина». 

Распределение функций между человеком и машиной. Эргономические требования к  

проектированию рабочих мест. 
проработка конспектов занятия, учебной и специальной технической литературы.  Подготовка к практическим 

занятиям с использованием методических рекомендаций преподавателя, оформление отчетов по практическим 

занятиям, подготовка к их защите. 

16 

 

 

 

 

 

 

Практическое занятие № 2. Определение пропускной способности человека-оператора по приему и 

переработке информации  

2 

 Всего 63 
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

ОП.14 ОСНОВЫ ЭРГОНОМИКИ 

 

 

3.1. Требования к минимальному материально-техническому 

обеспечению 

 

Дисциплина ОП.14 Основы эргономики реализуется в аудиториях, 

оснащенных оборудованием: 

 рабочее место преподавателя; 

 посадочные места обучающихся; 

 учебные наглядные пособия; 

 технические средства обучения. 

 

 

3.2. Информационное обеспечение обучения  

Перечень рекомендуемых учебных изданий, интернет-ресурсов, 

дополнительной литературы 

          Основные источники: 

Курс лекций по дисциплине «Основы эргономики». Новикова М. 

В. Филиал РГУПС в г. Воронеж, 2022. - с. [Электронный ресурс в 

локальной сети колледжа].  
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

ОП.14 ОСНОВЫ ЭРГОНОМИКИ 

 

 

Контроль и оценка результатов освоения  дисциплины 

осуществляется преподавателем в процессе проведения практических 

занятий, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных 

заданий. 

Результаты обучения (освоенные умения, 

усвоенные знания) 

Формы и методы контроля и 

оценки результатов обучения 

1 2 
Умения: 

- проводить оценку тяжести труда и функциональных 

состояний работающего человека; 

- определять пропускную способность человека-

оператора по приему и переработке информации; 

- определять характеристику информационной 

деятельности человека-оператора; 

- проводить расчет эргономических характеристик 

табло и пульта дежурного по станции; 

- проводить сравнительный расчет затрат труда 

поездного диспетчера. 

 

Текущий контроль в форме: 

- устного опроса по темам; 

- защиты практических занятий; 

- ответов на контрольные вопросы; 

- выполнение индивидуальных 

заданий (сообщений, презентаций). 

 

  

Знания: 
- предмета, задач и целей эргономики; 

- принципов эргономического анализа трудовой 

деятельности; 

- категорий тяжести труда и функциональных состояний 

работающего человека; 

- психологического обеспечения эргономических систем; 

- требований к системе «человек-машина-среда»; 

-    АРМ на железнодорожном транспорте.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



11 
 

5. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ ОП.14 

ОСНОВЫ ЭРГОНОМИКИ 

 

Результатом освоения программы  дисциплины является овладение 

обучающимися профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями: 

 

Код Наименование результата обучения 

ПК 1.1 Выполнять операции по осуществлению перевозочного процесса с 

применением современных информационных технологий управления 

перевозками. 

ПК 1.2 Организовывать работу персонала по обеспечению безопасности 

перевозок и выбору оптимальных решений при работах в условиях 

нестандартных и аварийных ситуаций.  

ПК 1.3 Оформлять документы, регламентирующие организацию перевозочного 

процесса 

ПК 2.1 Организовывать работу персонала по планированию и организации 

перевозочного процесса 

ПК 2.3 Организовывать работу персонала по техническому обслуживанию 

перевозочного процесса 

ОК 1. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам. 

ОК 2. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности. 

ОК 3. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 

личностное развитие, предпринимательскую деятельность в 

профессиональной сфере, использовать знания по финансовой 

грамотности в различных жизненных ситуациях. 

ОК 4. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

ОК 5. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и 

культурного контекста 

ОК 6. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих 

ценностей, в том числе с учетом гармонизации межнациональных и 

межрелигиозных отношений, применять стандарты антикоррупционного 

поведения. 

ОК 7. Cодействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

применять знания об изменении климата, принципы бережливого 

производства, эффективно действовать в чрезвычайных обстоятельствах. 

ОК 9. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках 
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